
Единое информационное пространство и глобальный сервис 
государственного электронного документооборота



Устранение рутины на всех стадиях работы 
с электронными документами за счёт единых 
стандартов и сервисов государственного ЭДО

Повышение эффективности процессов 
государственного управления за счёт 
интеллектуальной работы с данными 
для поддержки принятия решений

Охват 100% гос.органов и учреждений

Информационно-аналитическое 
обеспечение государственного управления

Оператор ГИС:
Минцифры России



Возможности для пользователей ГосЭДО

Бизнес сообщество
• Автоматизированное получение требований 

регуляторов без необходимости постоянных 
доработок своих систем

• Ускорение взаимодействия с государством 
за счёт полной стандартизации и автоматизации 
процессов, исключения лишних запросов

Граждане
• Исключение сбора «лишних» документов 

и справок при взаимодействии с государством 
за счёт использования имеющихся данных

• Мониторинг хода рассмотрения обращения 
гражданина на всех уровнях исполнения 
через портал Госуслуг

ОМСУ и подведомственные
• Подключение 100% гос.органов и учреждений
• Доступность всех возможностей ГосЭДО через 

Интернет – бесплатно, в момент публикации
• Типовой софт и сервисы для организации 

внутриведомственного делопроизводства 
и межведомственного взаимодействия

• Техническая поддержка по любым вопросам 
использования стандартов и сервисов ГосЭДО

Органы государственной власти
• Юридически значимый документооборот 

со всеми государственными органами 
и организациями Российской Федерации

• Мгновенное проведение изменений 
в процессах государственного управления 
за счёт стандартизации форматов и регламентов

• Сервисы мониторинга и контроля процессов 
государственного управления с возможностью 
интеллектуального прогнозирования исполнения



ФОРМАТ И ШАБЛОН 
ДОКУМЕНТА

ЭЛЕКТРОННЫЙ
ДОКУМЕНТ ТРАНСПОРТНЫЙ

КОНТЕЙНЕР ЭЛЕКТРОННОЕ ДЕЛО 
(ЦИФРОВОЙ ДВОЙНИК) ЭЛЕКТРОННЫЙ 

АРХИВНЫЙ ДОКУМЕНТ

Создание регламентов, 
форматов и шаблонов
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Ключевые компоненты решения:
• Единый стандарт и методика разработки схем справочников, 

регламентов процессов, форматов и шаблонов документов
• Конструктор машиночитаемых регламентов и форматов 

на базе унифицированных процедур и структур данных
• Сервис публикации нормативно-справочной информации

Создание регламентов, 
форматов и шаблонов1
Мгновенное проведение изменений в процессах государственного управления 
любой сложности за счёт использования машиночитаемых регламентов и форматов, 
без необходимости организации базовых унифицированных процедур

Текущий результат:
Сервис публикации НСИ уже запущен в пилотном 
режиме на площадке оператора: Минцифры России 
Полномасштабный доступ к сервису – после выхода 
совместного приказа Минцифры России / ФСО России



Ключевые компоненты решения:
• Единый стандарт и методика использования справочников, 

регламентов процессов, форматов и шаблонов документов
• Интерактивные сервисы помощи при работе с документами
• Типовое решение СЭД для ОМСУ: ГИС «ТОР СЭД»
• Типовое решение для работы с документами ДСП

Внутриведомственное 
делопроизводство2
Повышение эффективности делопроизводства за счёт автоматизации 
работы с электронными документами, применения новых форматов и 
шаблонов документов (без необходимости доработки СЭД)

Текущий результат:
Более 75 ОИВ внедряют АРМ МЭДО «ДСП»
Более 5000 ОМСУ подключены к ГИС ТОР СЭД
Более 1000 запросов в месяц к сервису проверки 
формата транспортных контейнеров МЭДО/ГосЭДО



Ключевые компоненты решения:
• Единые правила и форматы для обмена документами
• Единый адресный справочник госорганов и организаций
• Шина передачи данных, объединяющая инфраструктуру 

МЭДО, СМЭВ и операторов ЭДО для 100% охвата участников
• Сертификация и аттестация решений, в т.ч. для работы с ДСП

Гарантированная доставка 
документов3
Гарантированная доставка электронных документов (в том числе с грифом «Для служебного 
пользования») в органы государственной власти, органы местного самоуправления 
и подведомственные организации на всей территории Российской Федерации

Текущий результат:
Сервис ведения и публикации ГАС уже запущен на 
площадке оператора ГИС ГосЭДО: Минцифры России
+3 новых оператора доставки: Оператор ГИС ГосЭДО,
Оператор ГИС ТОР СЭД (Минцифры России) и Роструд



Ключевые компоненты решения:
• Единый стандарт и методика координации процессов
• Портал межведомственного взаимодействия для 

автоматизации процессов государственного управления
• Использование искусственного интеллекта (AI/ML)

для аналитической и прогнозной отчётности

Межведомственное 
делопроизводство4
Повышение эффективности сквозных процессов государственного управления 
за счёт работы с консолидированными данными и использования методов 
доказательной политики для поддержки принятия решений

Текущий результат:
Сервис мониторинга обмена документами формата 
МЭДО 2.7.1 и процессов исполнения поручений на 
площадке оператора ГИС ГосЭДО: Минцифры России
(еженедельные отчёты в Аппарат Правительства РФ)



Ключевые компоненты решения:
• Единый стандарт архивного контейнера и методика 

регулярного продления юридической значимости ЭП
• Сохранение шаблонов и методик визуализации документов
• Формализованные процедуры для размещения в архиве
• Сервисы хранения: Облачный Архив, ТР Архив, ЦХЭД

Архивное 
делопроизводство5
Сохранение юридической силы и возможности повторного использования в течение 
всего срока хранения (в том числе для документов с грифом «Для служебного пользования»),
в том числе с возможностью использования в далёком будущем

Текущий результат:
Типовое решение Архив и ЦХЭД уже на площадке 
оператора ГИС Платформа ЦХЭД – Минцифры России
Пилотные 16 ФОИВ проводят опытную эксплуатацию 
совместно с Минцифры России и Росархивом



Концепция ЕИП ГосЭДО

Интеграция с ГИС 
«Нормотворчество»

Единые стандарты 
и методики работы 

с документами

Автоматизированное 
управление процессом

Контроль работ по 
жизненному циклу 

законопроекта

Цифровые 
витрины и 
дашборды

Мониторинг и 
координация процессов

Быстрое и прозрачное 
межведомственное 

согласование

Доступность для
участников всех 

уровней исполнения

(на примере разработки акта Правительства РФ)

От умного ведомства – к умному государству



• Единый стандарт работы с электронными 
документами для одинаковой интерпретации 
данных в системах разных участников

• Конструктор и библиотека НСИ для быстрой 
разработки и публикации схем справочников, 
регламентов, форматов и шаблонов документов

• Облачные сервисы и типовые решения 
(в том числе для документов с грифом 
«Для служебного пользования»)

• Бесшовное подключение внешних сервисов 
и государственных информационных систем 
в соответствии с единым стандартом ГосЭДО

• Использование для координации процессов 
«цифровых двойников», построенных на 
основе данных из электронных документов

• Использование искусственного интеллекта 
(методы AI/ML) для получения аналитической 
и прогнозной отчётности и поддержки 
принятия управленческих решений

Постановление Правительства РФ от 17 февраля 2022 г. N 198 "Об утверждении Положения об 
информационной системе обеспечения внутриведомственного и межведомственного документо-
оборота и контроля исполнения поручений, в том числе с использованием облачных сервисов"

Работа с документами 
и поддержка принятия решений

Оператор ГИС:
Минцифры России

http://mobileonline.garant.ru/document/redirect/403553148/0


• Положение о ГИС ГосЭДО – Постановление Правительства РФ от 17 февраля 2022 г. № 198
(информационная система обеспечения внутриведомственного и межведомственного документооборота и 
контроля исполнения поручений, в т.ч. с использованием облачных сервисов)

• Положение о ГИС ТОР СЭД – Постановление Правительства РФ от 15 февраля 2022 г. № 172
(типовое облачное решение системы электронного документооборота)

• Положение о ГИС ЦХЭД – Постановление Правительства РФ от 2 марта 2022 г. № 279
(платформа «Центр хранения электронных документов», в т.ч. подсистема «Архив»)

• Правила обмена документами – Постановление Правительства РФ от 24 июля 2021 г. № 1264
(обмен документами в электронном виде при организации информационного взаимодействия)

– Форматы обмена документами – Приказ Минцифры России, ФСО России от 04 декабря 2020 г. № 667 / 233
(требования к организационно-техническому взаимодействию гос. органов и гос. организаций)

– Порядок ведения ГАС и НСИ – Приказ Минцифры России, ФСО России: ожидается официальная регистрация
(порядок ведения нормативно-справочной информации межведомственного электронного документооборота)

• Порядок обращения с ДСП – готовятся изменения в ПП РФ от 13 ноября 1994 г. № 1233
(порядок обращения со служебной информацией ограниченного распространения)

Актуальное законодательство
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• Центр дистанционного обучения для всех категорий 
пользователей (участников, операторов, регуляторов)

• Центр дистрибьюции бесплатного типового ПО для органов 
государственной власти, органов местного самоуправления 
и подведомственных организаций

• Единая многоуровневая линия технической поддержки 
пользователей сервисов ГосЭДО

• Информационный сайт (новости ГосЭДО, законодательство, 
актуальные регламенты, форматы и шаблоны документов)

Информация, обучение и 
техподдержка пользователей ГосЭДО

www.gosedo.ru

http://www.gosedo.ru/

